מדינת ישראל

משרד החינוך 
אגף בכיר, תפעול רכש ולוגיסטיקה

אגף רכש מכרזים והתקשרויות

‏‏‏‏י"ד אייר תשפ"ד
‏‏‏22 מאי 2024
מכרז מס' 6/3.2024 : מתן שירותי אחזקה, ניקיון, גינון והדברה למרכז הדרכה 
של משרד החינוך בחיפה

הבהרה 2
1. להלן התשובות לשאלות 

	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלת  המציע
	תשובה

	1. 
	12.א לחוברת ההצעה
	14
	בטבלה לא מפורטים סעיפי שכר שי לחג, מענק מצוינות, חופשות מסיבות משפחתיות – האם כלולים במחיר השעה או ישולם לפי ביצוע בפועל?
	כמפורט בסעיף 6.27 לכתב המכרז - הקבלן מחוייב לפעול על פי נספחים 4 ו- 5, הוראות תכ"ם מספר 8.2.1- "הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון "(כפי שתעודכן מעת לעת) והוראת תכ"ם 5.1.4 "מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה" (כפי שתעודכן מעת לעת).
בעניין שי לחג ראו הפנייה בסעיף 6.28 בכתב המכרז.

	2. 
	כללי
	
	האם ישנן עלויות נוספות שישולמו בתצורת גב אל גב? 
	העלות תתומחר כמפורט בהצעת המחיר בסעיף 14.1 בכתב המכרז ובנספח 6. 
עודכן מספור הסעיפים בכתב המכרז 

	3. 
	12.א לחוברת ההצעה
	14
	האם ישנו תעריף מינימלי לעובד או שיש לתמחר כראות עינינו כאשר השכר המינימלי לא יפחת משכר המינימום במשק (שעלה כאמור ב 1.4.24, בזמן שהמכרז כבר יצא)?
	כמפורט בסעיף 6.27 לכתב המכרז - הקבלן מחוייב לפעול על פי נספחים 4 ו- 5, הוראות תכ"ם מספר 8.2.1- "הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון "(כפי שתעודכן מעת לעת) והוראת תכ"ם 5.1.4 "מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה" (כפי שתעודכן מעת לעת).


	4. 
	6.29.3 למכרז
	42
	לפי ההסכם הקיבוצי, הקבלן נדרש לשמר את ותק העובדים הקיימים במידה וירצו להיקלט אצלו ולהמשיך לעבוד בחברה. לשם כך מבוקש לקבל את ותק העובדים הנוכחי.
	הבקשה נדחית.

	5. 
	16 למכרז
	92
	ערבות – מה גובה הערבות?
	בהתאם לאמור בסעיף 22.3 הקבלן ימציא ערבות ביצוע, לפקודת המשרד בשיעור של 5% מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים

	6. 
	 כללי
	כללי
	האם החברה כפופה להודעת עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון של משרד האוצר אגף החשב הכללי או לצו ההרחבה? (לדוגמא בעלות של משרד האוצר נדרש לשלם 300 ₪ שי לחג לעומת 222.57 בצו ההרחבה)
	המשרד פועל לפי הוראות התכ"ם והוראות כל דין.

	7. 
	6.29.3 למכרז
	42
	האם התקנים המוגדרים כוללים זמן הפסקה? האם זמני ההפסקה הינם בתשלום? מה משך זמן ההפסקה? פרטו בבקשה
	בהתאם לנספח ה' – 12 בנספח 6 (חוברת ההצעה) נדרש המציע להצהיר כי הוא מקיים חובותיו בעניין זכויות העובדים, על-פי חוקי העבודה המפורטים בנספח ב' המצורף להוראת תכ"ם  מספר 8.2.1 מיום 01.04.2023 ועל-פי צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים הרלוונטיים לענף. בנספח ה' 12 כאמור לעיל מפורטים רשימת החוקים לעניין תצהיר זה.


	8. 
	 כללי
	כללי
	לטובת ייחוס ניסיון המציע לרבות הדרישות האחרות, נבקשכם לקבוע כי ניתן יהיה לייחס ניסיון, רישיון והעסקת עובדים גם לחברות קשורות ובלבד שמדובר באותה קבוצה הפועלת תפעולית ועסקית כיחידה אחת. 

הדבר אף תואם את הנחיית החשב הכללי 7.4.1.2 בדבר קביעת תנאים להשתתפות במכרז- סעיף 2.11
	הבקשה נדחית.

	9. 
	 כללי
	כללי
	האם קיים הסדר ארוחות לעובדים ? במידה וכן איך הדבר יעבוד? 
	אין הסדר ארוחות במרכז ההדרכה חיפה.


	10. 
	6.29.3 למכרז
	42
	האם הלקוח ישלם בעבור השעות הנוספות או שיש לכלול אותן במחיר הגלובאלי?
	העלות תתומחר כמפורט בהצעת המחיר בסעיף 14.1 בכתב המכרז ובנספח 6. 
לדוגמא "עלות חודשית לשירותי ניקיון" תתומחר במחיר חודשי ובה יכללו כל ההוצאות החודשיות של הספק.


	11. 
	12 לחוברת ההצעה
	14
	האם יש חובה למלא ולהגיש את דפי העזר לחישוב הצעת המחיר או שזה רק לעזר ולא להגשה?
	בהתאם לאמור בסעיפים 13.2- 13.4 בכתב המכרז, חובה לצרף להצעת המחיר דפי עזר מפורטים.

	12. 
	4.19 מכרז 
	30
	מיכון -  האם נדרש לעבודות הניקיון מיכון נוסף חוץ משואבי האבק שפורסמו במכרז?
	עגלת ניקיון ושטיפה, שואבי אבק.

	13. 
	13 מכרז
	55
	תנאי תשלום – מהם תנאי התשלום במכרז (לא ראינו שצוין)?
	כמפורט בסעיף 13 בכתב המכרז.

	14. 
	4.18.2 מכרז
	25
	אומדן טואלטיקה – נבקש לקבל אומדן צריכה של טואלטיקה.
	הבקשה נדחית.
האומדן משתנה מדי חודש בהתאם למבקרים ו/או לאירועים המתקיימים במקום.

	15. 
	2.3.7
	6
	נבקש לעדכן כי רק על קבלן הניקיון להיות בעל רישיון קבלן כוח אדם וזאת בהתאם לנדרש ע"י כלל הרשויות, שכן קבלן אחזקה אינו נדרש לרישיון העסקת עובדים ע"י קבלני כח אדם.


	בהתאם לאמור בסעיף 2.6.3 ד' בכתב המכרז:
"לגבי הדרישות המפורטות בסעיפים 2.3.7-  2.3.8 על הגוף המתקשר לעמוד בדרישות המפורטות לעיל".

	16. 
	4.2 ו'
	11
	נבקש לקבל פרטים על מערכת מיזוג אוויר, מהי תוצרת מערכת ה VRF , האם קיימת באתר יט"א לאוויר צח ומהם הוראות האחזקה הנדרשות.
	מערכת מיזוג מסוג LG, קיימת באתר יט"א לאוויר צח, הוראות אחזקה הנדרשות לפי הוראות היצרן.

	17. 
	4.11.2
	21
	נבקש לקבל פרטים על יח' גילוי אש ומיהו הקבלן המתחזק
	יח' גילוי אש מסוג Telefire וקבלן המשנה המתחזק את המערכת מטעמו של הקבלן הנוכחי היום הינו א. דנן.

	18. 
	4.6.1 א'
	15
	הבדיקה תרמוגרפית הנדרשת אחת לשנה צריכה להיעשות ע"י חשמלאי מוסמך או חשמלאי עם רשיון מסוג בודק ?
	על הקבלן לבצע בדיקה תרמוגרפית אחת לשנה  ע"י חברה מוסמכת שתספק דוח תקינות לרבות צילומי אינפרא לבדיקת תקינות לוחות החשמל (הדוח יכלול מלל וצילומי תמונות הלוחות).
בהתאם לאמור בסעיף 4.11.1 בכתב המכרז, במידה ויימצאו בבדיקה לוחות שאינם תקינים הקבלן מתחייב להזמין בדיקה תרמו-גרפית נוספת לאחר תיקון התקלות בלוחות (עד לקבלת דוח תקין).

	19. 
	
	
	קיימת דלת מחיצה נפתחת בגב האולם המרכזי, האם היא גם כלולה בתחולת השירות הנדרשת, במידה וכן נבקש לקבל פרטי יצרן הדלת.
	אכן דלת המחיצה בגב האולם כלולה בתכולת השירות הנדרשת.
אין מידע אודות פרטי היצרן.

	20. 
	
	
	בנוגע לערבות הבנקאית 
לא הצלחתי להבין מה גובה הערבות המבוקשת 
	אין דרישה לערבות מציע במכרז,
אלא רק לערבות ביצוע שתומצא בעתיד ע"י הקבלן הזוכה - בשיעור של 5%  מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים, הכל כמפורט בסעיף 22.3 בכתב המכרז.



                                                                                                      בכבוד רב,

                                                                                                   אורנה מיטמיגר

                           
     מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות

